INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION

ALcaLoiausvon MARCO ESTRATEGICO

MISION Liderar la ejecucidn de politicas, planes y proyectos, orientados a promocionar y posicionar a Bogota como destino turistico, a través del mejoramiento de sus recursos, su infraestructura soporte y el disefio de productos innovadores que contribuyan al desarrollo econémico,
confianza y felicidad de sus ciudadanos y visitantes.

MEGA En 2026 el IDT sera la entidad lider e innovadora en gestion eficiente del sector turistico y promocion de ciudad, para hacer de Bogota el primer destino sostenible y accesible de la region.

OBJETIVO ESTRATEGICO: 3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la implementacién de estrategias de fortalecimiento institucional que contribuyan a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogotd como un destino turistico

PRODUCTO PMR: D.estlno cor.n.pentlvo y s.ostenlb.le ] ]
Ciudad posicionada a nivel nacional e internacional

PROCESO SIG 02.-Comunicaciones

DEPENDENCIA Comunicaciones

RESPONSABLE Asesor(a) Comunicaciones

PLAN DE DESARROLLO 2016-202 15. BOGOTA MEJOR PARA T

PROGRAMA: 42. Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania

PROYECTOS ESTRATEGICOS: 185. Fortalecimiento a la gestion publica efectiva y eficiente

PROYECTO DE INVERSION: 1038 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL IDT

Proyecto égi 185. Fortalecimi a la gestion publica efectiva y eficiel

ji i i6 i i6 ibidad SIG- ANUALIZACION
Rt Porcentae de - Pla:ﬂ:‘Pe(i i ° RS META 2016 2017 2018 2019 202 Total
20122015 2016-2020 Variable - - - - 020) ota % de Ejec.
Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec.
Meta: Gestionar el 100% del plan de adecuacién y sostenibilidad SIG-MIPG )
0% 100% Magnitud de la Meta 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2020 (Meta Creciente

Gestionar el 100% del plan de adecuacién y sostenibilidad SIG-MIPG
ENERO [ FEBRERO | MARZO | ABRIL [ MAYO [ JUNIO JULIo AGOSTO SEPTIEMBRE | OCTUBRE [ NOVIEMBRE [ DICIEMBRE [ ACUMULADO [ %EJEC.

7% [ 13% [ 57% [ 93% [ 100% [ [ [ [ [ [ 100% | 100%
ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META j
Seguimiento riesgos de gestion y riesgos de corrupcion. 10 de enero Control Interno / Se apoya a Oficina de Planeacion para reformular en el PAAC acciones de ibilidad / poblacion en di: idad. Y se ajustan acciones del PAAC 2020. / Ocho medias jornadas de capacitacion 7:00 a. a 12:00 m sede IDT = Curso Auditores Internos. /

Formulacién del Plan de Gestion Institucional primer semestre del 2020. / Actualizacion plan de accién 2020 del Grupo de Gestores de Integridad IDT .

Marzo: Se diligencia matriz PGl meses enero y febrero, se realiza induccién virtual aplicativo PGI con profesional contratista asignada por la Asesora para manejo del tema, se participa en capacitacion PIGA, residuos sélidos, 27 de marzo; se diligencia matriz actualizacién normograma proceso de comunicaciones, se coordina con
Ofiplaneacion para realizar seguimiento en aplicativo riesgos y formulacion de riesgo de corrupcién. Se da respuesta a 2 PQRS: Solicitud entrevista estudiante Uniminuto, Solicitud entrevista periodico Portafolio.

Abril:

Sostenibilidad SIG-MIPG: Se diligencia matriz PGl para corte de marzo, se participa en jornadas de capacitacién con la OAP sobre el marco general del MIPG y SIG entendiendo el enfoque de tranversalizacion de comunicaciones, itacion del equipo completo de la intranet. Se trazan actividades para definir estrategias y tiempos para
el préximo mes. Participacion y cubrimiento en las actividades de PIGA, actualizacién del normograma de comunicaciones y soportes juridicos de la TRD.

Mapa de riesgos: Se hace la actualizacién del mapa de riesgos de la oficina de comunicaciones, se atienden las observaciones hechas por control interno a corte 2019, de igual manera se hace un proceso de retroalimentacion con la OAP, se completa asi todo el mapa de riesgos.

Se hace seguimiento al riesgo de gestion actual, se hace el respectivo analisis de control, avance y seguimiento.

De igual manera se crea el riesgo de corrupcion asociado a la manipulacion de informacion y se crea el riesgo de gestion sobre el incumplimiento del Plan estratégico de comunicaciones.

Reportar actividades Plan Anticorrupcion: Se hace el primer seguimiento cuatrimestral de las actividades de comunicaciones. Se hace atencién a las solicitudes de actualizacion de contenidos en la intranet y pagina web.

Mayo:

Sostenibilidad SIG-MIPG: Se diligencia matriz PGl para abril. A inicio de mes se participa en una jornada de capacitacion con la OAP sobre el marco general del SIG especificamente en el tema de los indicadores de gestion. De esta manera se propone una modificacion al Plan de Gestion de Comunicaciones, el cual es aprobado y se
incluye la gestion Free Press.

Documentacion del proceso de comunicaciones: se adelanta actividad de revision de contenidos del Proceso Estratégico de Comunicaciones, se establece un hoja de ruta para la actualizacién de contenidos.

Se realiza la actualizacion del Manual Estratégico de Comunicaciones, con el acompafiamiento de la OAP, queda actualizado en la intranet.

Se realiza propuesta para actualizacién del formato del mapa de procesos adecuando la linea grafica y manual de marca de la actual administracion.

Plan estratégico: Dentro del Gltimo capitulo del Manual Estratégico de Comunicaciones se precisa el PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACIONES, definiendo 5 estrategias como hoja de ruta, indicando 23 actividades y 23 metas asociadas.

Participacion y cubrimiento en las actividades de PIGA, se hace la actualizacién del normograma de comunicaciones, y se complementa la legislacién pertinente al cuadro de clasificacion documental.

Plan Anticorrupcion: Se entrega evidencias en un informe consolidado a Control Interno, se realiza seguimiento a las actividades del PAAC, y las responsabilidades de comunicaciones, para determinar plan de trabajo en el segundo semestre Se hace la atencién a las solicitudes de actualizacién de contenidos en la intranet y pagina web.
Junio:

Sostenibilidad SIG-MIPG: Se diligencia matriz PGl para junio. El proceso de comunicaciones realiza una serie de capacitaciones a las areas de Corporativa, Juridica, Control Interno para el proceso de atencién a solicitudes. Se adelanta jornada de capacitacién en el marco de plan de induccién en el tema de Nuevas tecnologias y redes
sociales y se empieza a trabajar en la linea para el taller de proceso de comunicaciones.

Participacion y cubrimiento en las actividades de PIGA, donde se destaca el trabajo articulado con la OAP para el desarrollo de la semana ambiental, en la semana de la Biodiversidad.

En cumplimiento de las actividades del PAAC, se disefia la estrategia de enfoque diferencial, con un ambito de aplicacién a nivel interno y externo, la cual empieza a ejecutarse desde la tercera semana de junio, en coordinacién con la OAP se realizara el evento para cierre de mes, en el marco del dia del orgullo LGBTI, liderando procesos
dentro del Plan de Accidn de la Politica Publica LGBTI 2017-2020.

De igual manera se disefia y ejecuta la campafia de participacion ciudadana, en coordinacién con la OAP, esta estrategia fue impulsada en canales internos y externos durante 3 semanas. Se concreta un taller para todos los servidores del IDT con el director de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano de la Funcidn Publica, el
cual es previamente socializado con los lideres MIPG de la entidad.

Se hace la atencion a las solicitudes de actualizacion de contenidos en la intranet y pagina web. Se continua adelantando los procesos de contenidos accesibles con lenguaje a sefias, en la produccién de videos que estan alojados en el canal de la entidad y en el minisite IDT incluyente y accesible.

RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, AST COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION

Ninguno.

Proyecté: Ayda Rodriguez Nope
Reviso: Angela Pinzdn, Asesora de Comunicaciones
Aprobo: Angela Pinzdn, Asesora de Comunicaciones
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
MARCO TACTICO
OBJETIVO ESTRATEGICO: 3- Afianzar la gestién de la entidad a través de la de estrategias de que a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogoté como un destino turistico
PROCESO SIG 02.-Comunicaciones
ANUALIZACION
pHERBASH META 2016 2017 2018 2019 2020 Total
20122015 2016-2020 Variable requerida
Indicador Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. % de Ejec.
estratégicoal Meta Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
que Meta: DO DECHEERECCE DT PODEIED Veta vigencia 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
contribuye la de |a entidad Meta reservas 0% 0% B 0% - 0% - 0%
meta 3 3 Ppto. Inversion (5) $60.722500 §50.646.667 30930078 | 5392304786 s 501,267,565 s 501,267,565 SSe9518271 | $569081204 |  $30110000]  $320110000] $1850963123 | $1840.430313 00%
Giros Inversion ($) $43.923.500 $369.963.959 5490.810.899 5521.703.801 5104.413.167
Reservas Inversion ($) 50 56723167 | 6.723.167,00 $22.645.480 22.645.480,00 $10.476.667 10.476.667,00 $47.377.493 $47.377.493|  $87.222.807 587,222,807 100%
SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2020 (Meta Constante}
® Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacion de servicios de apoyo a la gestion de la entidad
s
It) Variable ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO ‘OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
2 Meta alcanzada con rec. 27% 27% 87% 100% 100% 100% 100% 100%
2 vigencia
H Bresupuesto dela yigendia. s0 s0 $309.260.000 $0 $10.850.000 $0 $320.110.000 100%
3 efecutado
z Giros Reservas $0 $0 $47.377.493 $0 $0 $0 $47.377.493 100%
k]
H 'ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META
M Enero: Plan de Adquisicion V1 formulado. Se tramit6 3 informes de supervision por terminacion de contrato. Queda pendiente uno adicional
= Febrero: Tramite 4 contratos, 3 de prestacion de servicios 1 de mershanding.
a Marzo: Se formaliza proceso contractual para 10 contratos prestacién de servicio. Se tramita 3 informes de supervision por liquidacion de contratos.
3 Abril: No hay tramites de contratacion nueva, sin embargo se hace se apoya en el proceso de contratacién del web méster en la etapa pre-contractual tanto en la solicitud de la documentacion como chequeo de los mismos. Asi como en el soporte para la elaboracion de los estudios previos.
§ Mayo: Se formalizan 2 procesos contractual para el web master y nuevo contratista en comunicaciones. Se tramitan 10 informes de supervision
g Informe de gestion de fa_|!unio: Se tramitd Linforme de supervision por suspension anticipada de contrato. Se tramitan 11 informes de supervision.
T meta
3
2
5
g RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, ASI COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICION
Ninguno
ANUALIZACION
IEERes META 2016 2017 2018 2019 2020 Total
" 2012-2015 2016-2020 Variable requerida _
Indicador Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. % de Ejec.
estratégico al Meta Total 100% 100% 100% 100%
que Meta: Gestionar el 100% del plan de adecuacién y sostenibilidad SIG-MIPG Meta vigencia 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
contribuye la Meta reservas %
, 0% 100% h 0% 0%
meta Ppto. Inversion (3) $0 $0 - $0 $0
Giros Inversian (5] B =
Reservas Inversion (3) | | 50 | - s0 | - 50 | 50
SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2020 (Meta Creciente]
Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG
Variable ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLIo AGOSTO ‘OCTUBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
Meta alcanzada con rec. 0% 7% 13% 57% 93% 100% 100% 100%
vigenc
Presupuesto de la vigencia 50 50 50 s0 s0 s0 s0
ejecutado
"ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META
© tiesgos de gestion y riesgos de corrupcion. 10 de enero Control Interno / Se apoya a Oficina de Planeacion para reformular en el PAAC acciones de accesibilidad / poblacién en discapacidad. Y se ajustan acciones del PAAC 2020. / Ocho medias jornadas e capacitacion 7:00 a. a 12:00 m sede IDT = Curso Auditores Internos. / Formulacién del Plan de Gestion Institucional primer semestre del 2020. /
% | Actualizacién plan de accién 2020 del Grupo de Gestores de Integridad IDT
2 Marzo: Se diligencia matriz PGl meses enero y febrero, se realiza induccién virtual aplicativo PGI con profesional contratista asignada por la Asesora para manejo del tema, se participa en capacitacion PIGA, residuos sdlidos, 27 de marzo; se diligencia matriz 6 proceso de se coordina con O para realizar en aplicativo riesgos y formulacién de riesgo de
2 corrupcién. Se da respuesta a 2 PQRS: Solicitud entrevista estudiante Uniminuto, Solicitud entrevista periodico Portafolio.
£ Abril:
2 Sostenibilidad SIG-MIPG: Se diligencia matriz PGI para corte de marzo, se participa en jornadas de capacitacion con la OAP sobre el marco general del MIPG y SIG el enfoque de 6n de én del equipo completo de la intranet. Se trazan actividades para definir estrategias y tiempos para el préximo mes. Participacién y cubrimiento en las actividades de PIGA,
2 én del de y soportes juridicos de la TRD.
i3 Mapa de riesgos: Se hace la actualizacion del mapa de riesgos de la oficina de comunicaciones, se atienden las observaciones hechas por control interno a corte 2019, de igual manera se hace un proceso de retroalimentacién con la OAP, se completa asi todo el mapa de riesgos.
5 Se hace seguimiento al riesgo de gestion actual, se hace el respectivo analisis de control, avance y seguimiento.
g De igual manera se crea el riesgo de corrupcion asociado a la manipulacion de informacién y se crea el riesgo de gestion sobre el incumplimiento del Plan estratégico de comunicaciones.
3 Reportar actividades Plan Anticorrupcion: Se hace el primer seguimiento cuatrimestral de las actividades de comunicaciones. Se hace atencion a las solicitudes de actualizacion de contenidos en la intranet y pagina web.
® Mayo:
3 Sostenibilidad SIG-MIPG: Se diligencia matriz PGI para abril. A inicio de mes se participa en una jornada de capacitacion con la OAP sobre el marco general del SIG especificamente en el tema de los indicadores de gestién. De esta manera se propone una modificacion al Plan de Gestion de Comunicaciones, el cual es aprobado y se incluye la gestion Free Press
5 6n del proceso de iones: se adelanta actividad de revisin de contenidos del Proceso Estratégico de Comunicaciones, se establece un hoja de ruta para la actualizacién de contenidos.
3 Se realizala actualizacion del Manual Estratégico de Comunicaciones, con el acompafiamiento de la OAP, queda actualizado en la intranet.
2 5
g Informe de gestion dela | plan estratégico: Dentro del ultimo capitulo del Manual Estratégico de Comunicaciones se precisa el PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACIONES, d indo 23 actividades y 23 metas asociadas.
g meta Participacion y cubrimiento en las actividades de PIGA, se hace la actualizacion del de yse Ia legislacion pertinente al cuadro de clasificacion documental
H Plan Anticorrupcion: Se entrega evidencias en un informe consolidado a Control Interno, se realiza seguimiento a las actividades del PAAC, y las responsabilidades de comunicaciones, para determinar plan de trabajo en el segundo semestre Se hace la atencion alas solicitudes de actualizacién de contenidos en la intranet y pagina web.
s
) n en el tema de Nuevas tecnologias y redes sociales y se empieza a trabajar en la linea para el taller de proceso de comunicaciones.
s En cumplimiento de las actividades del PAAC, se disefia la estrategia de enfoque diferencial, con un dmbito de aplicacién a nivel interno y externo, Ia cual empieza a ejecutarse desde la tercera semana de junio, en coordinacién con la OAP se realizar el evento para cierre de mes, en el marco del dia del orgullo LGBTI, liderando procesos dentro del Plan de Accion de la Politica Publica LGBTI 2017-2020.
De igual manera se disefia y ejecuta la campaiia de participacién ciudadana, en coordinacion con la OAP, esta estrategia fue impulsada en canales internos y externos durante 3 semanas. Se concreta un taller para todos los servidores del IDT con el director e Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano de la Funcion Piblica, el cual es previamente socializado con los lideres MIPG de la entidad.
Se hace la atencion alas solicitudes de actualizacion de contenidos en la intranet y pagina web. Se continua adelantando los procesos de contenidos accesibles con lenguaje a sefias, en la produccion de videos que estn alojados en el canal de la entidad y en el minisite IDT incluyente y accesible.
RETRASOS Y FACT PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUC , ASTCOMO IMPACTOS Y ACCIONES PARA REPETICION
Ninguno.
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION

o
oesocorinc  MARCO TACTICO

OBJETIVO ESTRATEGICO: 3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la 6n de estrategias de que a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogoté como un destino turistico
PROCESO SIG 02.-Comunicaciones
ANUALIZACION
pHERBASH META 2016 2017 2018 2019 2020 Total
2012-2015 2016-2020 Variable requerida
Indicador Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. % de Ejec.
é Wieta Total
estratégico al Meta: 3. Atender al 100% las actividades de gestion de las comunicaciones internas y externas del e L0 HLO0% HLO0% Coih (100%] HLO0% (100%] HLO0% HL00% HL00% 100% 100% 100%
que i S A er— 100% 100% 100% 99% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
contribuye la 1 1 Meta reservas 0% - 0% - 0% 0% 0%
meta Ppto. Inversién (3] $0 $0 $ 15315300 $ 15315300 $0 $0 $0 $0 $0 - $15.315.300 $15.315.300 100%
Giros Inversion (3) S0 $15.315.300 0 50 -
Reservas Inversion (3) S0 | - S0 | - S0 - S0 | - $0 | - $0 | $0
SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2020 (Meta Constante}
Atender al 100% las de gestion de las internas y externas del Instituto Distrital de Turismo.
Variable ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO ‘OCTUBRE 'NOVIEMBRE DICIEMBRE ACUMULADO % EJEC.
Meta alcanzada con rec. 8% 27% 45% 63% 82% 100% 100% 100%
vigenc
Presupuesto de la vigencia $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
ejecutado

/ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META

Comunicados de prensa:

Enero: FITUR 2020 (2), Tour gastronémico Villa de Leyva, Festival Centro, Cifras de Bogota Turismo y Sitbog, Entrega de PIT/

Febrero: Bogots Vitrina Turistica de Anato, IDT y OPAIN promocionarn Bogot3.

Marzo: Produccién de 5 comunicados. *Seis zonas de Bogotd tendran lugares de diversion segura para mujeres. * Secretarfa de Desarrollo Econémico e IDT instalan Consejo de Turismo Bogotd frente al C *Por el IDT cierra sus puntos de 6n turistica. *Cursos gratuitos para el sector turismo. *Hagamos turismo virtual desde la casa con Google Street View.

i6n para conocer el impacto del Covid-19 en semana santa. *EI IDT celebra la semana de los nifios con recorridos virtuales *Secretaria de Desarrollo Econémico e IDT entregan ayudas a sectores del turismo afectados por el Covid-19

Mayo: Produccién de 6 comunicados: * El Instituto Distrital de Turismo (IDT) en alianza con el Sena pone a disposicin nuevos cursos virtuales *#Aventanear, la estrategia del IDT en el marco del Global Big Day * Bogoté trabaja unida para volver a recibir turistas, eventos e inversién. #EnBogotéNosVemos * IDT lanza Catedra de Turismo “Preparando mi futuro”* IDT premia creatividad a 10 concursantes de #Aventanear
* Secretaria de Desarrollo Econdmico e IDT ayudan a sectores del turismo afectados por el Covid-19.

Junio: Produccién de 2 comunicados: * IDT llega con 392 ayudas a 627 personas de turismo afectadas por el Covid-19, * Los museos son nuestro patrimonio.

Abril: Produccion de 4 *ElIDT 4 turismo religioso d semana santa. * EI IDT formula sondeo de opi

Gestion Free Press:

Abril: Durante el mes de abril, se registraron 28 publicaciones en los diferentes medios de comunicacién, informacién que se difundié de la siguiente manera:

- El , Report Colombia/3, Radio Online/1, Portafolio/1, Colombiadefiesta.com/1, Revista I Congreso/1, Caribebean News/2, Alcaldia de Bogots/3

Canal Trece/1, El Tiempo Latino.com/1, Expresoinfo diario de viajes y turismo/1, Viajandonoselmundo.com/1.

Medios radiales. (2 publicaciones) Radio Nacional de Colombia/1, BluRadio/1

Medios impresos (4 publicaciones) El Espectador/1, El tiempo/2, Portafolio/1

Medios de Televisién (2 publicaciones) Canal Capital y Noticiero CM&

La estrategia de cursos virtuales, turismo virtual fueron las temdticas con mayor protagonismo en medios.

Mayo: Durante el mes de mayo, se registraron 23 publicaciones en los diferentes medios de comunicacién, informacién que se difundié de la siguiente manera:

Medios digitales. (12 publicaciones): Viajandonoselmundo.com/1, Revista DC/1, Colombia.reportnews.la/1, frezh.co/1, El Espectador/1, Extrategia.com/1, Alcaldia de Bogot4/3, Expreso.info/1, Conexidn Capital - Canal Capital/1, El tiempo/1.
Medios radiales. (6 publicaciones): DC Radio/1, La FM/1, Noticias Super/1, La Carifiosa-La FM/1, Radio Santafé/1, Todelar: programa La Voz de Porras/1

Medios impresos (4 publicaciones): Revista Latin Pymes/1, Publimetro/1, El Tiempo/2

Medios de Televisién (1 publicacién) Destinos TV medio interactivo por redes

urante el mes de junio, se registraron 10 publicaciones en los diferentes medios de comunicacién, informacién que se difundié de la siguiente manera

itales. (6 publicaciones): Revista Horeca Hoteles, Restaurantes Catering &amp; Negocios/1, Revista La Agencia de Viejas Colombia/1, Extra el diario de todos/1, Alcaldia de Bogotd/2, El Espectador/1L
Medios radiales. (1 publicacion): Caracol Radio - Programa I Sabor de Colombia: Bogota se prepara para la reactivacion de su turismo

Medios impresos (1 publicacion): Revista La Agencia de Viejas Colombia — edicién impresa

Redes Sociales Twitter (2 Publicaciones):En el marco de la estrategia #AseguraleUnGranDia a papé *Noticias Super - Redes sociales. *Turismo Super - Redes sociales

Cubrimiento eventos y registro fotografico:

Enero: Eventos externos: Tour gastronomico Villa de Leyva, Festival Centro. Eventos internos: Capacitacion couching planta y directivos, Conato de incendio IDT, Curso auditores internos, y taller relaciones i v
Febrero: Eventos externos: Posesion directora IDT. Dia sin Carro y sin Moto 2020. 6 de feb . Stand y actividades Vitrina Turistica de Anato 2020. PIT en Shampion Golf Bogoté 2020. Reunin con SDE Carolina Duran, IDT, Invest in Bogotd, IPES y equipos Comunicaciones en Palacio Liévano. 07 de feb Eventos Internos: Cursos coaching planta y directivos. Cumpleafios 13 del IDT. Galeria de fotos nuevos directivos.
Pausas activas en el IDT aARL. Posesion Subdirector de Promaocion. Reunion plan de accién politica publica LGBTI. Reunion jefes de prensa Alcaldia. Taller de Plan de Desarrollo 5 de feb, Visita asesora Proteccion

Marzo: Eventos internos: 4 reuniones sindicales, capacitacion PIGA, residuos s6lidos, cumpleafios de funcionarios mes de marzo registro fotografico de los subdi y de saberes, capacitacién Charla de Prevencion COVID-19 realizada a la comunidad institucional, por la IPS SOINCO. Realizada el viernes 6 de marzo en el IDT, Campafia de Prevencién de COVID-19 en conjunto con ARL POSITIVA . Eventos
externos: Reunion con la Alcaldia Bogotd 24/7 horas, Reunion con Fenalco, Instalacion del Consejo de Turismo de Anato, Entrega de souvenirs y mershanding a turistas en hoteles.

Abril: Eventos externos: Cubrimiento de 10 eventos: 8 virtuales: *Taller Virtual Ruta leyenda Dorado realizado por el IDT conjuntamente con la Alcaldia de Cota, *Capacitacion virtual para el fortalecimiento de la industria de eventos, *Reunion con Viceministerio de Turismo sobre balance de afectacin al sector turismo por cuenta del Covid-19.*Webinar de reactivacién de la industria en Colombia, en el marco del Dia
Global de la Industria de Reuniones, *Jornada Donaton organizado por la Alcaldia Mayor de Bogotd, *Webinar, facebook live: Encuentros por la Sostenibilidad: Repensar el turismo en Colombia, *Capacitacién evento Global Big Day, *Webinar Ruta Leyenda del Dorado. 2 presenciales: *IDT & Secretaria de Desarrollo Econdmico entrega ayudas al sector de turismo y *Bogota Solidaria Avanza IDT

Eventos internos: Cubrimientos de 9 eventos: *Capacitacion virtual de servidores publicos sobre la importancia del buen uso del agua. *Semana de los nifios: desarrollo concurso videos nifios - AudioLibros.* Capacitacién virtual equipo i sobre C 6n incluyente, *Taller e Relaciones Interpersonales, *Taller de Sombras, dia de la Tierra.*Taller Escnna, *Streaming sobre aportes pensionales
durante la cuarentena, *Taller capacitacion Atencion al Ciudadano, *Taller de Vida Saludable.
Mayo: Eventos externos: Cubrimiento de 11 eventos. 10 virtuales: *Manejo herramienta app EBird. Semana Aventanear * Construyendo el Turismo en la Regién Central. RAPE, *Sesiones del Concejo de Bogotd. Plan de Desarrollo, *Global Big Day. Concurso Aventanear, *Celebracion dia de la madre, *Proyeccién Internacional de Bogota como Destino Turistico Sostenible y Desarrollo Econémico, *Reunion con Policia
del Turismo y la Subdireccién de Destino. Reforzar planes de turismo Post-Covid, *Seminario Virtual de Turismo y Gobiernos Locales, *Transmisién Programa Destinos. Socializacién estrategia #EnBogotaNosVemos, *Sesion de Turismo de Naturaleza. Universidad El Bosque.

1 Presencial: *Entrega ayudas al sector turismo Parques Secretaria Desarrollo Econémico e IDT

Eventos internos: 12 virtuales: *Caminata Virtual Las Delicias (Taller virtual), *Concurso Aventanear, *Dia de la madre, *Dia de los nifios Compensar, *Citedra de Turismo, *Dia de la familia, *Taller virtual DME y Ergonomia, *Taller virtual Uso eficiente de energia, *Taller virtual Adaptacién al Cambio, *Taller virtual sobre estrés Laboral, * Capacitacion en Gestion Documental, *Preliminar de Semana Ambiental

Junio: Eventos externos: Cubrimiento de 12 eventos, 11 virtuales: * Conversatorio Usme Al Natural, * La Experiencia Gastronomica se Transforma, * Presentacion avances Ruta Leyenda del Dorado, * Experiencias compartidas con la Comision de Turismo de Quito, * Primera Mesa de Conectividad de la localidad de La Candelaria, * Entrega de ayudas al sector turismo, * Primer Encuentro Virtual de Participacion
Ciudadana, * Webinar Experienci parala 6n Econdmica de la industria MICE, * Facebook Live #AprendeEnCasa #YoPuedoSer, * Talleres Virtuales de Validacién y Operacion de Recorridos Ruta Leyenda del Dorado, *Estrategia de museos, *Campafia #aseguraleungrandia

1 Presencial: *Entrega ayudas al sector turismo Secretarfa Desarrollo Econémico e IDT,

Eventos internos: Cubrimiento de 18 eventos. 17 virtuales: * Cubrimiento de la Semana distrital ambiental, *Reunién comision de personal * primer encuentro virtual de participacion ciudadana, *Reunién mesa de trabajo Poitica Publica LGBTI *retroalimentacion sobre aprobacién de informes en secop i, *socializacion del manual de buenas practicas para la supervisién, * capacitacién nuevas tecnologias y eficiencia en
gestion publica, en el marco del covid-19, * Reunién Grupo de Gestores de Integridad, * Reunidn virtual Directora IDT y ASOGOBIERNO, * dia del padre, * semana “aqui no se discrimina”, * taller virtual de estilos de vida saludable, relaciones familiares, * capacitacion asuntos disciplinarios, * café virtual con la directora, * evento conversatorio virtual dia internacional del orgullo Igbti, * jornada de induccién y
reinduccién.

1 presencial: Licitacion publicacion No. 05 sefalizacion
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OBJETIVO ESTRATEGICO: 3- Afianzar la gestién de la entidad a través de la 6n de estrategias de que a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogoté como un destino turistico

PROCESO SIG 02.-Comunicaciones

REDES:

Facebook: Del 31 de diciembre de 2019 al 29 de enero de 2020: 20.550 a 21.458. Crecimiento 908 seguidores / Me gusta De 20.419 a 20.673 reacciones. 254 adicionales en enero.

Twitter: 372 nuevos seguidoresDe 166 seguidores en diciembre, se lograron 372 nuevos en enero. Visitas del perfil fueron 2.703 en diciembre en enero se lograron 3.027. Menciones @IDTBogota, fueron diciembre 194 en enero 2020 fueron 279.
DE 90094 a 13.499 para un total de 4.405 seguidores nuevos a 29 de enero del 2020.

Instagram: Pasando de 9094 a 13.499 para un total de 4.405 seguidores nuevos a 29 de enero del 2020

Marzo: Facebook: 1.039 nuevos seguidores / 2.307 Me gusta / 137 Comentarios / 492 Publicaciones Compartidas.

Twitter: 450 nuevos seguidores / 430 mil impresiones de tweets / 392 Menciones. Instagram: Pasamos durante el mes de Febrero de 14.900 a 16,171 seguidores. Un crecimiento de 1.271 seguidores / 162 Publicaciones / 723 seguidos.
YouTube: Se pasa de 1.880a 1. Un iento de 10 suscriy /e publicaron 15 videos, para un total de 268.

Abril: Facebook: 352 nuevos seguidores / 2.352 Me gusta / 139 Comentarios /697 Publicaciones Compartidas.

Twitter: 152 nuevos seguidores / 558 mil impresiones de tweets / 294 Menciones.

Instagram: Pasamos durante el mes de Marzo de 16.171 a 17.611 seguidores al finalizar Abril. Un crecimiento de 1.440 seguidores / 172 Publicaciones / 280 seguidos.

YouTube: Pasamos durante el mes de Marzo de 1.890 a 1.940 Suscriptores al finalizar Abril. Un crecimiento de 50 suscriptores / Se publicaron 29 videos, para un total de 297.

Sinergias: Durante el mes de Abril se hicieron publicaciones en Twi YouTube y las siguientes sinergias: 1. Sinergia #B0gota100Dias 2. Sinergia #C: LaVida 3. Sinergia 4 4. Sinergia #MesDeLaNifiez 5. Sinergia #Bogotalncluyente 6. Sinergia Sinergia éBien 7. Sinergia #Donatd 48 Sinergia 5 asa 9 Sinergia
Mayo: Facebook: 1.023 nuevos seguidores / 3.044 Me gusta / 748 Comentarios /604 Publicaciones Compartidas.

Twitter: 402 nuevos seguidores / 437 mil impresiones de tweets / 343 Menciones.

Instagram: Se pasa de 17.611 a 18.827 seguidores al finalizar Mayo. Un creci de121 idores / 233 Publicaciones / 187 seguidos.

YouTube: Se pasa de 1.940 a 1.980 Suscri alfinalizar Mayo. Un iento de 40 suscri /e publicaron 17 videos, para un total de 314.

Durante el mes de Mayo se hicieron publicaciones en Twi YouTube y las siguientes sinergias: 8 #C avida, Solidari , # Bogota #EIConsejoDeLaBici, 6 5, 4 iHéroe y #DiaDel

unio: Facebook: 697 nuevos seguidores / 5,169 Me gusta / 2.094 Comentarios / 764 Publicaciones Compartidas
Twitter: 137 nuevos seguidores / 291 mil impresiones de tweets / 257 Menciones.
Instagram: Pasamos durante el mes de Mayo de 18.827 a 19.879 seguidores al 21 de junio. Un crecimiento de 1.052 seguidores / 225
Publicaciones / 204 seguidos.
YouTube: Pasamos durante el mes de Mayo de 1.980 a 2.010 Suscriptores al 21 de Junio. Un crecimiento de 30 suscriptores / Se publicaron 11 videos, para un total de 325,
Durante el mes de Junio se hicieron en ¥ las siguientes sinergias
4T , |, #PlanD istri asolidari , HEIConsejoDeLaBici, #EnMiBarrioQuiero, #Sin iudadanos, y #L

PAGINA WEB:
Publicaciones en pagina web: Plan_Anual_de_Vacantes_idt_2020.pdf - Plan_de_Prevision_del_Talento_Humano_IDT_2020.pdf - Plan_Estrategico_de_Talento_Humano_IDT_2020.pdf - Resolucion 025 de 2020_adopta_Plan_Estrategico e Talento Humano - Plan de Adquisiciones IDT 2020 -
Marzo: Actualizacién de noticias en la pagina, atencién de las sliitudes, actualizacion de mini banners, baner principaly publicacion de comunicados..

*Promocion de 20 cursos virtuales gratuitos para el sector turismo para fortalecer el sector en las ciudades. http les-gratui g
*Se habilitd en la pagina del IDT un espacio para la atencion a la ciudadania. http://w ismo.gov.co/idt-pone-disposic I I Ja-ciudad:
~Creacion de minisite en a pagina del IDT, para l atencién del urista “soy turista y qué debo hacer”, y la normatividad referente a s linamientos del COVID-19 . ttp:/ ismo.g por-la-vida-aisl p blig

*Promocion en pagina Web, medios de comunicacion y redes sociales del IDT de los 24 recorridos turisticos virtuales en Bogotd, a través de la plataforma digital Google Street View

Abri: Actualizacion de noticias en la pagina, atencion de las solicitudes, actualizacion de mini banners, banner principal y publicacion de comunicados.

* Publicacién de los 4 comunicados producidos por la oficina. 'Barmer principal: Donatén a asa,Cuidémonos entre todos lidariaEnCasa, COVID-19 en Bogotd, Plan de Desarrollo 2020- 2024, #Sondeo Observatorio.*Mini Banner: IDT incluyente y accesible.
Se atienden 48 solicitudes de actuali de pagina web di por drea: Comunicaciones (29) Control Interno (2). Area Corporativa (3). Area Destino (2). Area Juridica (3). Observatorio (8). Planeacion (1).

Mayo: Actualizacion de noticias en la pagina, atencion de las solicitudes, actualizacion de mini banners, banner principal y publicacion de comunicados.

Se realizala publicacion de 6 comunicados producidos por el area de comunicaciones. Actualizacion de *Banner principal: Concurso Aventanear 2020, Plan de Desarrollo, Lineamientos hoteles COVID-19, Mentorias EXMA 2020, Cétedras preparando Futuro 2020, Dia del desafio IDRD.
Se crean minisites de las encuestas: Producto turistico diferenciado y sostenible; Poblacion vulnerable del sector Turismo, actualizacion permanente del minisite IDT Incluyente y accesible y de igual manera en los minisite de Aislamiento Preventivo COVID-19

Se atienden en total la actualizacién de 40 contenidos de las siguientes dreas: Comunicaciones (14) Control Interno (6). Area Corporativa (6). Area Destino (2). Area Juridica (2). Observatorio (2). Planeacion (7). Promocion (1)

unio:

Se realizala publicacion de 3 comunicados, 2 producidos por el drea de comunicaciones y uno de la SDDE- urgente llamado de la Secretaria de Desarrollo Econémico para evitar aglomeraciones en dias sin IVA.

Actualizacion de *Banner principal: Encuesta poblacion vulnerable, camparia #AseguraleUnGranDia, Soy Turista y qué debo saber, Plan De Desarrollo Distrital 2020-2024, Cursos Virtuales, Encuestas Museos de Bogot, Normatividad para el Empresario turistico.

Mini banners: Atencion al Ciudadano, Cursos Virtuales, Normatividad para empresarios, IDT Incluyente y Accesible, Normatividad IDT COVID-19.

De otras dreas se atienden en total la actualizacién de 94 contenidos de las siguientes dreas: Comunicaciones (18) Control Interno (10). Area Corporativa (13). Area Destino (12). Area Juridica (30). Observatorio (11).

VIDEOS: Eneros: Licitacion Monserrate / Medellin Movil / "Lo hicimos bien", mensaje despedida Director saliente / Mernsaje posesion nueva directora del IDT.
Febrero: Videos: Saludo y recorrido de la Directora IDT a la Comunidad y taller, Posesion de Juan Lamar, Subdirector de Promocion, 2 videos del stand de Bogotd y actividades del IDT en 39 Vitrina Turistica de Anato.
Marzo:
Se producen 16 videos en total: Campaita 8M, webinar Secretaria de Salud, Concejo de Turismo en Anato, Video presentacion amigos del turismo.
Se lanza estrategia de turismo virtual, produciendo 8 videos de zonas turisticas de la ciudad: 1. Chorro de Quevedo 2. Teatro Colon, 3. Aviturismo, 4. Naturaleza, 5. Plaza de Bolivar, 6. Manzana Cultural, 7. Humedal Santamaria del lago, 8. Distrito Grafiti. Otros: video tutorial Cuentas de Cobro, video audio de entrevista Directora BluRadio, Video Coronavirus, Video Piga.
Informe de gestion de 2 | sy e hace fa produccin/edicién de 31 videos y la edicidn de 7 videos.
meta 24 videos para recorridos virtuales: Plaza de Bolivar, Monserrate, Iglesias: San Ignacio de Loyola, Las Nieves, La Candelaria, Museo Santa Clara, San Agustin, Camino Monserrate. Otros: Humedal Cordoba, Parque la Independencia, Park Way, Quebrada las Delicias, Humedal la Conejera, Péramo El Verjon, €I Campin, Parque la 93, Cementerio Central, Museo del Chics, Parque Virrey. Semana nifios: Parque Simén Bolivar,
Maloka, Planetario.
4 Audiolibros en la semana de los nifios: Leyenda de Chia, Mochica,Sie, Chibchacum
3 Otros: Grabacion directora Radio Nacional, audio entrevista guia turistica bluradio, evento entrega de almuerzos y mercados.
La edicion de 7 videos: Coronavirus (institucional), coronavirus sin barras de equipos de futbol, ABC del turismo con lenguaje e sefias y cortinilay graficos de la Alcaldia actual, tica del turismo con lenguaje de sefias y cortinilla  graficos de la Alcaldia actual, lenguaje de seftas Emblemiticos, video Circo DT para el dia del nifio y video dia del trabajo,
Mayo: Se hace la produccién/edicién de 18 videos y la edicién de 9 videos.
7 videos para recorridos virtuales: Plazoleta Lourdes, Jardin Botanico, Parque entre Nubes, Parque Santander, Museo del Oro, Museo Nacional y Antonia Santos
2 videos de pausas activas, 4 grabaciones de intervencion de la directora, dos en el Concejo y 2 webinar de turismo, con el viceministro y ena U. del Bosque, por otra parte se hacen 3 grabaciones sobre Ia catedra amigos el turismo, 1 grabacion de Blu Radio de intervencion de la Alcaldesa y la grabacion de entrega de mercados.
Edicion de 9 videos: Como usar la guia de aves, video tutorial guia de aves de Bogots, podcast directora, edicién video Museo Chico con lenguaje de sefias y subitulos, podcast DC Radios piloto Turismo virtual, video directora foro virtual regicn central, dia de las madres, Antonia Santos y reto 27M campaiia del IDRD
Junio: Se hace la produccidn/edicidn de § contenidos y a edicion de 11 contenidos.
La grabacién de videos como: evento interno semana ambiental (actividad con ifios), Webinar Facebook Anato, conferencia semana del ambiente, video entrega de mercados, webinar Directora en Cimara de Comercio, entrevista Directora, Museos, grabacion licitacion 01 y transmisin citedra amigos del turismo.
Edicion de 11 videos de temas como: turismo virtual Policarpa Salavarrieta, participacion ciudadana, protocolos covid 19, entrega de mercados, ganadores de catedra, semana ambiental, cumpleafios del trimestre, video de bienvenida de nuevos compafieros.

Porcentaje de ejecucion del Plan de adecuacion y sostenibidad SIG-MIPG

REGISTRO FOTOGRAFICO:

Enero: Eventos externos: Tour gastronémico Villa de Leyva, Festival Centro. Eventos internos: Capacitacion couching planta y directivos, Conato de incendio IDT, Curso auditores internos, y taller relaciones i y emoci Febrero: Eventos externos: Posesion directora IDT. Dia sin Carro y sin Moto 2020. 6 de feb . Stand y actividades Vitrina Turistica de Anato
2020. PIT en Shampion Golf Bogoté 2020. Reunion con SDE Carolina Duran, 1DT, Invest in Bogotd, IPES y equipos Comunicaciones en Palacio Liévano. 07 de feb Eventos Internos: Cursos coaching plantay directivos. Cumplearios 13 del IDT. Galerfa de fotos nuevos directivos. Pausas activas en el IDT aARL. Posesion Subdirector de Promocion. Reunién plan de accién politica publica LGBTI. Reunién jefes de prensa
Alcaldia. Taller de Plan de Desarrollo -5 de feb, Visita asesora Proteccion

Marzo: Eventos internos: Cumpleafios funcionarios mes de marzo, registro fotografico de los subdirectores y encuentro de saberes y diferentes reuniones para el trabajo de promocion de ciudad. Eventos externos: Registro Concejo de Turismo de Anato.

Abril: Eventos externos: Evento entrega de almuerzos.

Mayo: Eventos externos: Entrega de mercados del IDT con Secretaria de Desarrollo Econémico

Junio: Eventos externos: Registro fotografico de entrega de mercados.

Eventos internos: Licitacién, Perfil directora y Jefe Control Interno.
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OBJETIVO ESTRATEGICO: 3- Afianzar la gestién de la entidad a través de la 6n de estrategias de que a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogoté como un destino turistico

PROCESO SIG 02.-Comunicaciones

BOLETINES DIGITALES INFO AL DIA Y/O CONECTA DISTRITO y 4 CARTELERAS DIGITALES:
Enero: 14 circulados , 27 contenidos: Campafias internas: Seguridad, Prevencién del Dafio Antijuridico, Codigo de Integridad, Gestores de Integridad, cumpleafieros IDT, el turismo no para, SITBOG, politica de Salud y Seguridad IDT, Recorridos peatonales Centro Histdrico, El turismo no para, Redes izacion RNT, pieza
DCTravel.gov.co / Campafias Distrito: Video posesion alcaldesa Claudia Lopez. Mensaje a Servidores del Distrito Alcaldesa Claudia Lépez Bogotd Libre de Discriminacién, Bogoté sin miedo, Dia de la Movilidad Sostenible-2 de enero, Festival Centro, Dia Mundial de la Educacién Ambiental, Convocatoria suplir vacancias y nuevas iones en el CTPD, i6n evaluacion del
contamina menos. #TalentoNoPalanca, Incendios Forestales, Recomendaciones para mejorar el aire.
Febrero: 12 ediciones y 36 contenidos socializados: Bogotd brillo en VTAnato 2020, IDT y Aeropuerto El Dorado se unen para promocionar a Bogotd, Todos unidos para potenciar el turismo de Bogota — Regién, Adoptemos buenas practicas de autocuidado (pausas activas), 20 operadores turisticos promocionan la ciudad en stand de Anato, Carolina Duran visitard el IDT, Angela Maria Pinzén, nueva Asesora de
Comunicaciones, Se fortalecen lazos entre IDT y OPAIN SA, Dia sin Carro y Sin Moto 2020, Pieza conservacion de documentos, Cooce el nuevo manual provisional de uso de nuestra Marca Ciudad, Nueva plantilla de presentaciones del IDT, éSabias que los profesionales podran homologar su titulo para ser guias de turismo, Taller por un turismo sostenible e incluyente, Cerdnica de Bogota: Plan de Manejo ambiental en
Ia Reserva Van Der Hammer, el IDT tiene nuevo Subdirector de Promocién, Cambio de tarifas en Transmilenio, Video: Vamos a difundir el enfoque diferencial a todos los sectores del Distrito: Claudia Lépez, Plan de Accién de Ia PP LGETI, Péstulate para ser Gestor de Integridad, Video: Crénicas de Bogot: Transformando realidades, Por una Bogots libre de contaminacién, Dia del carro y sin Moto, Campafia
para prevenir ias, Cierre de sendero peatonal de Monserrate por mantenimiento, Para el IDT vienen grandes retos, nueva directora DT, IDT en experimento sostenible de la Avenida El Dorado, Servidores Piblicos se unieron para construir nuevo Plan de Desarrollo Distrital, saludo y despedida del director IDT Andrés Calderon, Prepérate para la jornada del Dia SDin Carro y Sin

Moto 2020, IDT adopta Plan Estratégico del Talento Humano, Partcipa en la convocatoria del Consejo Territorial de Partcipacién Distrital, Curso gratuito para moteros, IDT presenta propuesta de Plan Anticorrupcién, Servidores proponen nuevas ideas para mejorar idt, curso de couchin, Circul 8 boletines digitales Info al Dia y en 4 carteleras digitales los siguientes contenidos: Actualiza tu RNT, politica de salud y
seguridad en el trabajo, cumpleafieros IDT febrero 2020, Cédigo de Integridad y valores de la casa, Conservacidn de Documentos, SITBOG cifras de turismo de Bogotd. Videos: Despedida Director Andrés Calderén, posesin nueva directora (DT, Posesién Juan Lamar, Subdirector de Promocion y pieza, conservacion de documentos, Bienvenida Secretaria de Desarrollo Economico, Carolina Durén, Celebramos el dia

del Guia Turistico, celebr el Dia del Bartender, Celebramos 13 afios del DT, Visita el stand de Bogotd Vitrina Turistica de Anato, 13 afios fios IDT. Campafias del Distrito: Dia de la Movilidad Sostenible (Deja la huella Verde), En este lugar promovemos una Bogota libre de discriminacién, Recomendaciones para mejorar la calidad del aire, GIF: Campafia Menos
incendios més vida, Video: Talento No palanca, Campafia Alerta Amarilla, Video: Lavado de manos, Campafia prevencion IRA y coronavirus. Video recorrido directora IDT en su primer dia de trabajo Videos Crénicas de Bogota: Historias alcaldesa Claudia Lépez: 1. Visita a la Secretaria Distrital de la Mujer, 2. Desde la Reserva de Van Der Hammer 3. Consejo de Seguridad de Bosa 4. Crénica Quebrada La Vieja, entre
otros. 3 Videos IDT: ABC Turistica, Etica y Emblemticos.
Marzo: 43 tematicas socializadas con Comunidad IDT a través de 4 carteleras digitales, 6 boletines digitales, 3 mailing (correos institucionales) y grupo whasapp. Tematicas: Invitacion charla informativa ARL Positiva sobre el coronavirus, Feminismo, mitos y realidades (S D Economico), Invitacion celebracion Dia Internacional de los Derechos de las Mujeres en Huitaca/Alcaldia, Restriccion pico y placa 7y 8 marzo,
Fotografia Gracias a todo el equipo IDT que hizo posible que Bogotd brillara en Anato 2020, politica de seguridad y salud en el trabajo, facsimil marca ciudad, invitacién jornada conmemoracién Dia de la Mujer en el IDT, invitacién webinar conéctate con la capacitacion COVID-19 para el sector turistico/16 de marzo, Prevencion IRA y corona virus, 5 propésitos del Plan Distrital de Desarrollo de Bogotd, Movilidad
sostenible en bici Quebrada La Vieja, Mujeres IDT recorrido, Construyendo Plan Social PDD, Prevencién Covid-19, Cambios Buses Transmilenio, Agenda 8M-Pico y placa ambiental, Arranca negociacion de pliego entre IDT y asogobierno, IDT en Bogota Design Festival, Nuevo subdirector de Gestion de Destino, Alerta Amarilla, Encuentro de Saberes, Jornada actividades Dia de la Mujer, IDT de frente con Bogota 24hs,
Bogotd se queda en casa, Funcionarios del IDT comprometidos con el teletrabajo, Lavéndonos las manos, prevenimos!, IDT crea primer consejo de turismo por Covid-19, Cierre temporal e PIT por Alerta amarilla, Asi seré la cuarentena por la vida #CuarentenaPorLaVida, Recomendaciones para el cuidado en casa, Turismo virtual, Agéndate y activate en casa, Inscribete a los cursos virtuales para el sector turismo,
Comprometidos con el medio ambiente, Conoce como presentar tu cuenta de cobro, Sumate y participa en la construccién del PDD, Invitacién inscripcion Brigada IDT, Turismo virtual, Avanza negociacién entre IDT y Asogobierno Distrital, No pierdas la rutina, Acomoda tu espacio de trabajo y Recuerda, lavado de manos. Campafia de Buen Trato en el IDT: “En esta casa nos tratamos bien y trabajamos mejor.
Lanzamiento nuevo Boletin Digital IDT en casa (27 de marzo). Campafias: Conecta Distrito, Todos estamos invitados a participar, Entérate con Info al Dia, el IDT se queda en casa, Quédate en casa, Plan de Desarrollo, Campaiia del Buen Trato, Medio Ambiente, Boletin IDT en casa /Tips teletrabajo.
Abril
Se hace la socializacién de 45 temiticas a la comunidad a través de 4 canales internos * 24 por mailing: Se socializan temas como PDD, campafia buen trato, contenidos PIGA, invitaciones: taller relaciones interpersonales, idt circus, jornadas de donatén, lanzamiento audio-cuentos, conversatorio prevencion esscna virtual, capacitacién atencién al ciudadano, streaming pensiones covid-19, turismo virtual nifios, dia de
secretaria, capacitacién estilos saludables, invitacion webinar ruta leyenda.» 2 conecta distrito: Adopcion virtual, Bogoté solidaria, Linea pirpura, delitos cibernéticos. Lavado TM, Bibliored, LGBTIe 15 IDT en casa: Tips de bienestar: pausas activas, ansiedad, home office, salud mental, alimentacién saludable, limpieza de equipos priorizacion de gastos, semana del nifio: actividades para nifios: pintura, audiolibros, circus,
recetas. « 4 Info al estores de integridad, Restriccion pico y género, Turismo virtual, dia de la tierra, Filbo en casa, Indicadores PIGA, Politicas LGBTI.
Mayo:
Se hace la socializacién 39 boletines digitales con diversos contenidos a través de 4 canales internos de comunicacién, de diferentes temticas: ® 20 por mailing: Se socializan temas como el procedimiento de atencion a solicitudes, formulario informativo sobre covid-19, Global Big Day, fechas especiales como: dia de la madre, dia de los nifios, dia de Ia familia. También se remite encuesta de campafia buen trato,
lanzamiento de campafia Catedra de Turismo, cumplimiento del PAAC con la socializacién del mapa de riesgos del IDT, jornadas de talleres virtuales de la subdireccién corporativa, deberes y derechos del ciudadano, participacion ciudadana y el inicio de la semana ambiental. » 2 conecta distrito: En este boletin se socializaron los siguientes temas: aprenda en casa, disposicion de residuos, lavarse las manos, cuidado en
TM, libre discriminacion, concurso 10 millones. 13 IDT en casa: En este boletin se socializaron los siguientes temas: replantear la rutina, lavado de manos, juegos para la cuarentena, practica de yoga, receta de la semana, rutina de ejercicio en casa, cursos abiertos DASCD, libro recomendado, kit de bioseguridad, cuidado de teletrabajo, comida sana, relajacion para nifios. » 4 Info al dia: En este boletin se socializaron

wall paper, Vive el Teatro, Casa E, Bogota
fio, Traer tu pocillo

los siguientes temas: se socializaron las siguientes temiticas: para salir de casa, 6n de actividades positiva, promocion y mercadeo teletrabajo, estudiar inglés gratis, ayuda para el sector turistico, dia contra homofobia, alimentacion para pacientes covid, salud y bienestar en teletrabajo, turismo incluyente y accesible, gestion documental, negociacion laboral
unio:
Se hace la socializacion 48 boletines digitales con diversos contenidos a través de 4 canales internos de comunicacion, de diferentes tematicas:

34 por mailing: Se socializan temas como la semana ambiental, campafia de participacion ciudadana, encuentros ciudadanos, agenda de eventos como ion TIC's, ifios y adultos, talleres ARL positiva: vida saludable, manejo
de estrés.

Semana de campafia de enfoque diferencial Fechas conmemorativa: dia del padre, dia orgullo LGBTI

« 2 conecta distrito: En este boletin se socializaron los siguientes temas: convocatoria de empleo en TM, delicias de la plaza a tu casa, convocatoria fondo Fradeci, Mes de la diversidad: cinemateca distrital. Celebracion del orgullo Igbti, ruta atencién mujeres victimas de violencia, campafia volviendo a casa, habiltacion estaciones TM.

«81DT en casa: En este boletin se socializaron los siguientes temas: tips de teletrabajo, semana ambiental, charla de turismo de naturaleza, valores ambientales, juegos deportivos distritales, talleres web positiva, encuentro de mujeres diversas, dia de paciente trasplantado, tiempo para esparcimiento, pacto por el cuidado, jornada para celebrar el dia del padre, contenidos de enfoque diferencial, afrocolombianos,
raizales, uso adecuado de canecas IDT.

« 41nfo al dia: En este boletin se socializaron los siguientes temas: semana ambiental, la programacion, valores de la semana ambiental. Alianza del IDT con Insor, dafio juridico, ruta leyenda dorado, proyectos para mejorar gestion, cursos para servidores piiblicos, cumpleafios de compafieros IDT, ayudas al sector del turismo, acuerdo laboral Asogobierno e IDT, primer encuentro de participacion ciudadana, semana
“aqui no se discrimina”, poblacion con enfoque diferencial, cronograma de semana y campafia escna.

asuntos linarios ,jornada de induccién y reinduccién, cuestionario café con la directora, invitacién café con la directora, socializacién de actividades de compensar para

DISENOS GRAFICOS Y PRESENTACIONES:

Enero: Carné entidad, plantilla presentaciones IDT V1 y se actualiza imagen corporativa marca ciudad campafias internas: Seguridad, Prevencién del Dafio Antijuridico, Codigo de Integridad, Gestores de Integridad, cumnpleafieros IDT, el turismo no para, SITBOG, politica de Salud y Seguridad IDT, Recorridos peatonales Centro Histdrico, El turismo no para, Redes 6n RN, pieza c 6
presentacion wall paper, Vive el Teatro, Casa E.
Fehrem 13 afios DT, carné plantillas banner visita stand Bogota VTA, Dia Internacional del Bantender, Dia Internacional del Guia Turistico, Conservacin documentos, cultura naranja, cumpleafieros IDT febrero, Infografias exaltamos la labor del guia turistica, adaptacion pieza dia sin carro y sin moto, P €l Proceso de C o

Proyecto de Estrategia de C

Marzo:

Se realizan 8 presentaciones: Encuentro de saberes, PPT 100 dias, PTT consejo gremial, PPT fenalco, PPT junta directiva, PTT balance covid-19, PTT covid sector turismo, PPT Ecosistema-Emprendimiento.

Se producen 13 piezas para pagina web, 11 para boletines y comunicacion interna, 5 para redes sociales y 1 para videos. Pagina web: Renovacion RNT, Pieza Cierre PITS, Banner: (home leyenda el dorado, renovacion rnt, home alerta amarilla, cierre PIT, recorridos virtuales, interno y botones pag"soy turista que debo saber, home y botones internos "atencion al ciudadano”, boletines observatorio, ley de
transparencia, LGBTI Bogots) Disefio doc ABC todo o que debe saber del aislamiento preventivo. Boletines: piezas para canales de Info al dia, IDT en casa, TIPS Somos Eco, Manejo de residuos. Videos: Pantallas video PIGA

Abril:

Presentaciones:

Se realizan 9 presentaciones: Balance publicaciones, 2 de 1-7Webinar gmid - acciones de recuperacién, propuesta web 240420, PPT nueva web IDT 270420, encuentros por la sosteniblidad_repensar el turismo en Colombia para la nueva normalidad, PPT Junta directiva 290420,

6n externa: produccion de 33 piezas en total: 16 piezas para pagina wel
terna: produccion de 24 piezas que responden a solicitudes de soci

actualizacién de Banners, normatividad IDT, recorridos 360, organigrama, perfils directivos. 12 para redes: Entrevistas en medios de directora, piezas 100 dias, recorridos virtuales, campafia semana santa, Covid-19, dia del idioma, campafias Aventanear, Sabias que nifios. S para videos: turismo virtua, audio libros.

izacién en el marco del PIGA, disefio para IDT en casa, Boletin info al dia, Conecta Distrito, Mailing: semana de los nifios, dia de la [& ESCNNA, 6n atencion al ciudadano, comité de convivencia. 5 solicitudes adicionales: Leyenda el Dorado, Concurso Externado, Clases virtuales, Ley antijuridica.

Para comunica
Mayo:

Se realizan 9 pr. i de temas como: la de solicitudes, dos webinar, ppt de comunicaciones, cétedra preparando mi futuro, presentacién para Alcaldia y gremios.

externa: 20 piezas en total, 9 piezas para pagina web: Banner sobre concurso aventajar, dia desafio 27M, PDD, poblacién vulnerable, mentorias-EXMA, botones para concurso aventanear. Disefio de maqueta para nueva web, sitemap IDT aprobado.8 piezas para redes: encuesta vulnerabilidad, LGBTI en el marco del dia de la no discriminacion, entrevista de directora para programas Todelar y Web
Destinos, medidas de los gremios, piezas preparando mi futuro, sabias que sobre biodiversidad, subsidios a la némina.1 pieza para video de pausas activas.

En solicitudes recibidas para canales externos se desarrollaron temas como conservatorio Usme Natural, Turismo de Bienestar.

Para comunicacién interna: 29 piezas en total, se hace el disefio para 13 boletines IDT trabaja en casa, 4 boletines Info al diay 2 bo\stmes Conecta Distrito. Se hacen 9 disefios para mailing de temas como procedimiento para atender solicitudes, deberes y derechos del ciudadano, encuesta on de icaci icipacion ciudadana, PDD, de circulares, talleres como: conservacién de
documentos, adaptacion al cambio, prevencién de Desordenes Musculo Esqueléticos, manejo de estrés laboral. Fechas conmemorativas: dia de la afrocolombianidad, dia de reciclaje, dia de la familia. Y otras piezas como el equipo de gestores de integridad del IDT, decalogo del Buen Trato en Atencién al Ciudadano. *Otras solicitudes estuvieron enmarcadas en temas como mapa de riesgos, los derechos y deberes del
ciudadano y el defensor ciudadano.

Junio:

Se realizan 11 pr iones de temas como: participacion ciudadana, avances de la pagina web, contemplacion de paisajes en el marco de la semana ambiental, reporte de comunicaciones internas para Alcaldia, intervencion para Concejo de Bogota y Consejo de Gobierno, organigrama IDT.

Piezas graficas
Para comunicacién externa: 22 contenidos, 10 piezas para pagina web: Banner Catedra de turismo, Encuesta poblacion vulnerable, IDT Incluyente y accesible, Soy turista, atencién al ciudadano, normatividad Covid, Cursos virtuales, Insumos varios para la nueva pagina web, y Coppast, 7 contenidos para redes: novedades decretos para sector turismo, restaurantes y arriendos, dia de la bici, Plan de Desarrollo, Cétedra
preparando mi futuro, semana de la biodiversidad, piezas ESCNNA, PDD.

1 pieza para video de Covid-19.

En solicitudes recibidas para canales externos se desarrollaron temas como talleres cultura turistica, leyenda el dorado, encuesta museos.

Para comunicacién interna: Se realizan més de 30 contenidos en total, se hace el disefio para 8 boletines IDT trabaja en casa, 5 boletines Info al dia y 2 boletines Conecta Distrito. Se hacen més de 17 disefios para mailing de temas como campafia de participacion ciudadana, semana ambiental, taller de turismo aliado biodiversidad, encuentros ciudadanos, invitacién café directora, talleres como vida saludable,
relaciones familiares, manejo de estrés, jornada de induccién, asuntos disciplinarios, capacitaciones de juridica: Secop, supervisién de contratos, uso de documentos electrénicos.
Fechas conmemorativas: dia orgullo LGBTI, semana del enfoque diferencial.

Otras solicitudes estuvieron enmarcadas en temas como plan de desarrollo, que hacer en caso de contagio Covid19, cumpleafios directivos, talleres de comunicaciones con corporati

, juridica, control i

RETRASOS Y FACTORES LIMITANTES PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCIONES PROPUESTAS, AST COMO IMPACTOS NEGATIVOS Y ACCIONES TOMADAS PARA PREVENIR SU REPETICIGN

Ninguno.
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO
PLAN DE GESTION
caLsissron
,Desocorinc.  MARCO TACTICO
OBJETIVO ESTRATEGICO: 3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la de estrategias de que a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogoté como un destino turistico
PROCESO SIG 02.-Comunicaciones
ANUALIZACION
pHERBASH META 2016 2017 2018 2019 2020 Total
2012-2015 2016-2020 Variable requerida tal
Indicador Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. Proy Ejec. Prog. Ejec. % de Ejec.
estratégico al Wieta Total 5 E E - 25% 25% 100% 100% 0% 0%
que Meta: 4. 100%1: externa para el IDT Meta vigencia , , , , 25% 25% 100% 100% 0% 0% 100% 0% 0%
contribuye la o% 100% Meta reservas B - - 0% 0% 0%
meta Ppto. Inversion (3) $160.000.000 $160.000.000 | $396.650.000 | §396.650.000 50 $0 $556,650.000 | 6556650000
Giros Inversion (3 - $159.973.132 $300.000.000
Reservas Inversion (3] | | , S0 S0 | 596650000 |  96.650.000,00 596650000 | $96.650.000
=
8 SEGUIMIENTO MENSUAL A LA EJECUCION - VIGENCIA 2020 (Meta Creciente]
3 0% Ia estrategia de externa para el IDT
3
co Variable T ENERO T FEBRERO T WARZO T ABRIL T MAYO T JONIO T 00 T AGOSTO T I GCTUBRE T NOVIEMIBRE T DICIEVBRE T ACUMULADO [ %eec
cs Giros Reservas | S0 | soeesoo0 | $0 | $0 | $0 | $0 | | | | | | | $96.650.000 | 100%
z o
3o
gz 'ACCIONES DESARROLLADAS PARA AVANZAR EN EL LOGRO DE LA META
g2 El presupuesto para hacer comunicacion externa esta congelado por una suspension provisional de recursos realizada de acuerdo con la circular 001 de la Secretaria de Hacienda. Esta meta no se programa en la vigencia 2020 solo se hace reporte de seguimiento al pago de la reserva constituida correspondiente al tltimo pago pendiente a campafias y material de merchandasing realizado en el Gltimo mes del afio de
Bz 2019. Al principio de la vigencia se tenia recursos programados pero fueron objeto de suspension presupuestal por eso no se ven acciones adelantadas.
T3 Informe de gestién de la
o meta RETRASOS Y FACTOI PARA AVANZAR EN EL CUMPLIMIENTO DE LA META Y SOLUCH , AST COMO IMPACTOS Y ACCIONES PARA REPETICION
% En 2020 se suspenden recursos de inversion para la estrategia de comunicacion externa atada a a central de medios.
s
% CUMPLIMIENTO PRESUPUESTO GIROS RESERVA
METAS 2020
DE LA META 9% POR CUMPLIR Feézra‘ede PRESUPUESTO DISPONIBLE TOTAL COMPROMISOS TOTAL GIROS RESERVA PRESUPUESTAL PRESUPUESTAL
1|Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacion de servicios de apoyo a la gestion de la entidad 100% 0% $320.110.000 $320.110.000 $104.413.167 $144.027.493 $144.027.493
30/06/2020
2| Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG 100% 0% 100% 33% 100%
3| Atender al 100% las de gestion de las internas y externas del Instituto Distrital de Turismo. 100% 0%
( h - N N
CUMPLIMIENTO DE METAS PROCESO COMUNICACIONES EJECUCION PRESUPUESTO DE LA VIGENCIA ASOCIADO AL PROCESO GIROS RESERVA PRESUPUESTAL ASOCIADA AL PROCESO
$350.000.000
Atender al 100% las de gestion de las internas y 1 L 8160.000.000
externas del Instituto Distrital de Turismo. 00% 830,000,000 (] g 5140.000.000 - ey @
$250.000.000 =1 S $120.000.000 IS N
g | 8 5
6 $200.000.000 {3 s 5100000000 | Y §
Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIG-MIPG 100% 0% 5 = $80.000.000 { IS B
$150.000.000 [ = 2 2
$60.000.000
$100.000.000 E] $40.000.000
[Atender 100% las necesidades relacionadas con la prestacion de servicios de 3
- y 100% 0% $50.000.000 3 $20.000.000
apoyo a la gestion de la entidad 100% = 100%
$0
PRESUPUESTO GIROS RESERVA PRESUPUESTAL
0% 20% 0% 60% 80% 100% 120% PRESUPUESTO DISPONIBLE ~ TOTAL COMPROMISOS TOTAL GIROS RESERVA PRESUPUESTAL
% CUMPLIMIENTO DE LA META % POR CUMPUR JE— »saoseczm
\ J \ )\ J

Proyecté:
Reviso:
Aprobo:

DE-F03-V5

Ayda Rodriguez Nope

Angela Pinzén, Asesora de

<

Angela Pinzén, Asesora de
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

PLAN DE GESTION
e MARCO OPERATIVO
|ommvo ESTRATEGICO: |3— Afianzar la gestion de la entidad a través de la i ion d gias de. institucional que contrib posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogota como un destino turistico |

[procesosis [02.-cComunicaciones |

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

PONDERACION

TIVIDADES e fecuacon PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES i .
recursos de: VERTICAL iones ylo Justificacion en cue
cumplir lo programado EVIDENCIAS QUE SOPORTAN LA EJECUCION DE LA ACTIVIDAD
e Variable de  Programado / ACTII
DeschpecH medicion Ejecutado MES CTV
Plan de Adquisicion 2020 formulado y publicado en la pagina web del IDT. Las evidencias reposan en la
carpeta \idtserver COMPARTIDA COMUNICACIONES\CARPETA COMPARTIDA 2020\PAA2020\PAA
ENERO
Planificar y presupuestar la
contratacion del recurso humano Plan Anual de
requerido para apoyar la gestion Adauisiciones
del proceso de Comunicaciones # 1 1
Ejec.
% | 100,00 100
MAYO: Se realiza acta de inicio del web master para | WdiservenCOMPARTIDA COMUNICACIONES\CARPETA COMPARTIDA 20201PAAZ0201PAA FEBRERO
# 5 1 6 dejar o proceso de contratacién finalizado,
= Se realiza la gestion correspondiente a la etapa pre- | Marzo: idiserverlCOMPARTIDA COMUNICACIONES|CARPETA COMPARTIDA 20201PAAZ020\PAA MARZO
Adelantar las gestiones necesarias Documentos contractualy contractual del nuevo contratista, cuyo | ADI: diserverICOMPARTIDA COMUNICACIONESICARPETA COMPARTIDA 20201TODOSIYANETH BOCAREJOM.
Atender 100% las frioovbont 05 para proceso fnalza con la expeicion del acta de nicio. 711 ELA° ¥ TR CTAPA PRE CONIRACTOM SCARRER CT00, -
necesidades relacionadas | 1.2. |humano requerido para anmv la x contratar o 5 o dado que no exisia BOGAREIONS MeyolL, ELAB ¥ TRAM ETAPA PRE.CONTRAGTUALISCANNER GTTOS
conla prestacién de gestion del proceso de icionar . o 0 a a 12 15 para esta activida Junio: idiserverlCOMPARTIDA COMUNICACIONES|CARPETA COMPARTIDA 2020/TODOSIYANETH
servicios de apoyo a la Comunicacionies contrato JUNIO: Se presenta la renuncia de una contratista, | BOCAREJON6.Juniol1. ELAB Y TRAM ETAPA PRE-CONTRACTUALISCANNER CTTOS
° Ejec. comunicado a OAJ el 10 de junio.
gestion de la entidad
% 1667 [ 167 | 167 200
MAYO: Se radican 11 informes de supervision Las evidencias de 1a geston Ge supervision y teminacion de coniralos. Queda pendiente uno adicional. quedan
4 5 6 6 6 2 correspondientes a las actividades realizadas porlos |publicados en la carpeta: \id ARTIDA COML COMPARTIDA
contratistas en el mes de abril 2020TODOSIYANETH BOCAREJONL Enerold. CUENTAS CONTRATISTAS - \idiserver\COMPARTIDA
Prog. JUNIO: Se radican 12 informes de supervision COMUNICACIONESICARPETA COMPARTIDA 2020/TODOS.
Trémite 4 contatos, 3 d prestaiondesenvios 1 de mershanding
Hacer seguimiento a la ejecucién conrespondientes & as actividades realizadas por los RTID) A COMPARTIDA 20201TODOSIYANETH BOCAREJO2
g i contratistas en el mes de mayo. B o acas
contractual del recurso humano Informes de corerol s 5
FENN Sl x x oenicion 6 Marzo: Las evidencias de la gestion de supervision y terminacion de contratos. Vdtserver COMPARTIDA
Qe oy s |COMUNICAS RPETA COMPARTIDA \NETH BOCAREJOW3 MarzolL. ELAB Y TRAM ETAPA
omunicaciones # 3 6 1 12 22 PRE-CONTRACTUALISCANNER CTTOS
Abri: SISCO de cada contratisia mes de marzo, Informes de supenision radicados en Corporativa y OAJ
e Mayo: SISCO de cada contratista mes de abril, Informes de supenvsion radicados en Corporativa y OAJ
Junio: SISCO de cada contatista mes de mayo, Informes de supenvsion radicados en Corporaiiva y OA)
% 1304 | 2609 | 4783 | s217 139
Wiayo: Actualizacion de Ia version 04 e 2019 el Manual de comumCaciones, a Ia versian 05 de 2020 el documento.
# 1 1 Proceso
Prog Comunicaciones-Documentos! Manuales
Revisar y ajustar la documentacion o
del proceso de Comunicaciones en ocumentos
2.1 : x actualizados en 2
el marco de la adecuacion y Py
sostenibilidad del SIG- MIPG # 1 1
Ejec.
% 100,00 100
Se aprueba el documento por OAP y con esto se b
# 1 1 adecuan los ajustes del mismo. Completando la 1. Emo el Manual e comunicaciones V130002020
Prog: ejecucion de la actividad iniciada en el mes anterior. EI |2 Revision preliminar OAP: V1 3004202
alimo capitulo del manual estratégico de 3. Envio del Manual de comunicaciones con ajustes V2 04052020
Actualizar o Plan Estratégico d Plan Estratégico comunicacione precisa el PLAN ESTRATEGICO DE :AERE""E“’“""’““" OAP: V2 04052020
ctualizar el Plan Estratégico de
2.2 | Comunicaciones x actualizado en la 5 COMUNICACIONES. 1. Envio del Manual de comunicaciones V22052020 a OAP con ajustes incluidos
intranet R - A - 2. Aprobacion del Manual V26052020 por parte de la OAP
i ! 3. Publicacion en la inranet
Ejec. e Proceso
Gestionar o 100% del o oo || om o Comunicaciones-Documentos! Manuales
estionar el e I X
plan de adecuacion y 15
sostenibilidad SIG-MIPG _ 1 1
Prog.
Revisar y ajustar el mapa de Reportes
riesgos del proceso de rcaluados an'la
2.3. | Comunicaciones y hacer x 3
herramienta de
sequimiento ala herramienta el 0 Y . R
establecida o
Ejec.
% 100,00 100
Se hace seguimiento a las actividades que hacen parte | Las evidencias para_reformular el PAAC en tomo a as acciones de accesibiidad / poblacion en
# 1 1 1 1 1 5 de las responsabildades de la Oficina de discapacidad, se consignan en la carpeta: \\idtserverlCOMPARTIDA COMUNICACIONESICARPETA
Fros Comunicaciones y se reporta a Ofcina Asesorade | COMPARTIDA 2020\PGIAPOYO SIG MIPG
Informe mensual Control Interno el primer informe 2020, |Abril: D evidencias d de los avances en el PAAC 2020.
) s acti de las Documento mensual de publicaciones de mes de Abril
2.4, |Eiectary reportar las Z‘"‘"da"’-‘s X actividades 5 Mayo: Envio de documento informe con evidencias a Control Interno el 07 de mayo de 2020,
del Plan Anticorrupcion publicadas en a R Documento mensual de publicaciones de mes de Mayo
iniranet y pagina E & E & E 9 Junio: Documento mensual de publicaciones de mes de Junio
web Ejec.
% 2000 | 2000 | 2000 | 2000 | 2000 100
Febrero: Los 6 comuicados e prensa se consignan en 1a carpeta. WaiservenCOMPARTIDA
M . N . N . 5 | COMUNICAS COMPARTID de prensa 2020
En marzo se produjeron 5 comunicados, como medida de controly seguimiento se proyecta un drive dentro del equipo
de comunicaciones que sustenta lo anteriormente descrit
By La ruta donde se encuentra el soporte de los mismos:
ttps:i
Realizar comunicados de prensa Abril: Se producen 4 comunicados, Ia ruta donde reposan los mismos:
p ! Informe mensual HRHUK9PVA
31 :i’;’fe;fmdlf’:mi . a;“;‘";aec:e; X de comunicados 25 Mayo: Se producen 6 comunicacos la ruta donde reposan los mismos:
, HRHUKSPVA
gestion free press de los mismos “ 1 1 1 1 1 5 i bogotaturismo. gov.calnoicias.
Junio: Se producen 2 comunicados la uta donde reposan los mismos
Ejec. HRHUK9PVA
o bogotaturismo.gov.conoticias
% 2000 | 2000 | 2000 | 2000 | 2000 100
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

PLAN DE GESTION
e MARCO OPERATIVO
|ommvo ESTRATEGICO! |3, Afianzar la gestion de la entidad a través de la i ion d gias de imiento institucional que contrib posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogoté como un destino turistico |
[procesosis [02.-cComunicaciones |

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020
Se ejecuta cor PONDERACION

PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES

TIVIDADES
recursos de: VERTICAL iones y/o Justificacion en

EVIDENCIAS QUE SOPORTAN LA EJECUCION DE LA ACTIVIDAD

cumplir lo programado

a Tactica
Variablede  Programado /

ACTVDAD
medicion Ejecutado CTVIDAD

Descripcion

El n la carpeta: COMUNICACIONES\CARPETA
cOMPARTIOA ZDZU\TUDOS\ANDREA CONZALEEnero comL
NDRES FELIPE ENEROW.

GRSTRONOMICO
En mareo se hacecubrmieto o de  reuiones sindcales, capactacen PIOA, residos s, cumplatos de
. ¥ encuentro de saberes . Eventos externos:
Pty oot 2417 horas, Reunion con Fonalso 12 de marso, Regior Conce de Tutama do Anao, Envegade
Realizar  cubrimiento  de o loe ouvenirs y mershanding a turistas en hoteles.
3.2. |actividades intemas y externas que | X cubrimiontos i Seace o ubiniertde 10 actis oernas, o tules y 2 pesencies. Al ntemo so ace
adelanta la entidad cubrimiento de 9 actvidades intemas. * PPT con descripcion de acthidad, ipo de cubrimiento y fe
realizados, Mayo: Se hace el cubrimiento de 11 acthidades extemas, 10 viuals y L presencial. A ivel oo 6 hace ¢
cubrimiento de 12 actividades intemas virtuales de aciividad, yfecha.
Junio: Se hace el cubrimiento de 12 actividades exernas, 11 viruales y 1 presencial. A nivel nterno se hace e
cubrimiento de 18 actividades internas, 17 virtuales y 1 presencial. * Informe con descripci6n de actiidad, ipo de

% [ 167 167 167 167 167 167 100,0 cubrimiento y fecha.

Informe mensual
d

Febrero: El informe mensual de |0 publicado en redes sociales se encueniran en la carpeta: \idtserveriCOMPARTIDA.

Al . . . . . R com TA COMP, TRICIA ENERO 20203
ESTADISTICAS
Prog, Marzo: Como medida interna del equipo ante la contingencia se proyecta un drive.
La ruta donde se encuentra la evidencia del informe para el mes de marzo respectivamente:
REDES:
Informe mensual It e
3.3, |Generar y publicar contenido para | de las 10 Abril: Se conlinua con la medidainerna del equipo, Ia evidencia se encuentra en a siguente rua
redes sociales publicaciones en B2C5IgnazUKIPVA
redes sociales # 1 1 1 1 1 1 6 Mayo: Se continua con la medida interna del equipo, la evidencia se encuentra en la siguiente ruta:
N
Ejec. Junio: Se continua con la medida intema del equipo, Ia evidencia se encuentra en la siguiente ruta:
CEignSTUKOPVA
% 16,67 16,67 16,67 16,67 16,67 16,67 100

Febrero: El reporte mensual de las publicaciones realizadas en la pagina web se hallan en Ia siguiente
# 1 1 1 1 1 5 carpeta: Widtserver COMPARTIDA COMUNICACIONES\CARPETA COMPARTIDA 2020\PGIAPOYO SIG
MIPG\PUBLICACION PAGINA WEB PAAC ENE 31 2020

Prog. Marzo: Pese a no contar atin con el web master, el CM hace gestion de las actualizaciones en la pagina
Informe mensuial VLV:?u{ala:u?dl:Zl;d::c?;‘éi\‘r‘:glaal.wdencla delinforme para el mes de marzo respectivamente:
Publicar, y actualizar contenido en las
34, |Publicar, y actual tenid x de 5 SOLICITUDES

S

la pagina web publicaciones en "
la pagina web # 1 1 1 1 1 5 08501
Ejec. Abril: *Informe de publicaciones en pagina web ABRIL
Mayo: *Informe de publicaciones en pagina web MAYO
Atender al 100% las. % 20,00 | 20,00 20,00 20,00 20,00 100 | Junio: *Informe de publicaciones en pagina web JUNIO
actividades de gestion de
las comunicaciones. Enero: Elnforme mensual de o ideos y Regisiro Fotografco quedan eporiados en i carpeta:
60 RTID) TA COMPARTIDN 20201ToDOSICRISTIAN DIAZIENERO
internasy externas del " 1 1 1 1 1 1 6 zuzu\us Entregar material en 1 Vit RTID,
Instituto Distrital de \NDREA GONZALE

MUNIACKNESICARETA GOMP AT 20200 OO GANDHES FELIPE VIEAOSYNF MM ENEROH,

Prog. Cubrimiento de eventos\TOUR GASTRONOMICO
Febrero: Elinforme mensual de los 4 videos y regisiro fotogréfico quedan reportados en la carpeta compartida
Marzo: La ruta donde se encuentra la evidencia del informe para el mes de marzo respectivamente
VIDEOS Y PIEZAS FOTOGRAFICAS:
IS o fotograf Informe mensual I I ‘ [ | ra il
enerar contenido falogaco . | el registro oto s Abril:La ruta a evidencia del mes de abri

Turismo.

35 |\ideogr > 42KSPVA
¥ videogrfico Consultar hoja #10 videos y piezas fotograficas.

o a a a a a a G Mayo: La ruta donde se encuentra la evidencia del informe para el mes de abril respectivamente:

“Consultar hoja #10 videos y piezas fotogréficas.
Ejec. Junio: La ruta Ia evidencia del para el mes de abril
4ZIUKIPVA

Consultar hoja #10 videos y piezas fotograficas.

% | 1667 | 1667 | 1667 | 1667 | 1667 | 1667 100
Enero: El informe mensual e las piezas Gisenadas se consignan en 1as siguientes carpetas: \idiservenCOMPARTIDA
|COMUNICACIONESICARPETA COMPARTIDA 2020TODOSIAYDA LUISA CORDOBAIENEROI3. ENVIO

# 1 1 1 1 1 1 6 |COMUNICADOS y i ARTIDA
2020/PGICOMUNICACIONES INTERNAS
Febrero: 12 contenidos difundidos en boletines digitales Info al dia y Conecta Distito con 36 temas Socializados.

Prog. Consignadpos en informe que se encuentra en la carpetas: \idiserveriCOMPARTIDA COMUNICACIONESI\CARPETA
comPp/ IONE: BOLETINES INFO AL DIA Y CONECTA
DISTRITO
Marzo: La ruta donde se encuentra la evidencia del informe para el mes de marzo respectivamente:
Informe mensual (CAMPARAS INTERNAS Y CANALES INTERNOS:
35, |Realizar y publicar contenido para | de las s htpsid X
los canales internos de la entidad publicaciones en ::ﬂ"‘_ Lnﬁ ruta la evidencia del para el mes de abril

“Consultar hoja #5 Campafias interas y hoja #6 canales inlemos.

# 1 1 1 1 1 1 6 Mayo' La futa donde se encuentra la evidencia del informe para el mes de abil respectivamente:
Ejec. ‘Cunsu\(ar hoja #5 Campafias intemas y hoja #6 canales intermnos.
| Junio: La ruta la evidencia del P mes de abril
itps i
% 1667 | 1667 | 1667 | 16,67 16,67 16,67 100 *Consultar hoja #5 Campaias intemas y hoja #6 canales intemos.

[Erinforme mensual de fas plzas Jeefatas s onsgnan o oGP daenvrCOMPARTION

|COMUNICA( OMPARTI RME ENEROIQ. otros
# 1 1 1 1 1 1 6 Mt L dnda o6 amcaeton I ks ot e para el mes de marzo respectivamente:
PIEZAS:

Hay un desagregado de piezas para Pag WEB, para REDES, para COMUNICACION INTERNA, para REDES, para.

Prog. viDeos
R Lo kG 30 st o oot ooms para el mes de abril respecivamerte
hitps:/idrive. google.comdrivelu/2ffolders/i_CXJIRWJVIkd2dral47_Yydy7Fee19r
Realizar y disefiar contenido Informe mensual Hayun desagregado aes piezas para Pag WEB, para REDES, para CONONCATION INTERNA, para REDES, para
3.7. |gréfico para la comunicacién X de las pieza 5 IDEOS y SOLICITUDE:

interna y externa disefiadas Mayo: La uta 1a videncia del nforme par eimes de mayo
“Hay un desagregado de piezas para Pag WEB, para REDES, para COMUNICACION INTERNA, para REDES, para
VIDEOS y SOLICITUDES
Junio: La ruta donde se encuentra la evidencia del informe para el mes de mayo respectivamente:
Ejec. JKIPVA

“Hay un desagregado de piezas para Pag WEB, para REDES, para COMUNICACION INTERNA, para REDES, para
VIDEOS y SOLICITUDES

% | 1667 | 1667 | 1667 | 1667 | 1667 | 1667 100
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

PLAN DE GESTION
Sooite MARCO OPERATIVO
|ommvo ESTRATEGICO! |3—Aﬂar\xar la gestion de la entidad a través de la i ion d gias de imiento institucional que contrib posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogoté como un destino turistico |
[procesosis [02.-cComunicaciones |

PLAN OPERATIVO ANUAL
VIGENCIA: 2020

ACTIVIDADES L= PROGRAMACION / EJECUCION MENSUAL DE ACTIVIDADES RO o .
recursos de; VERTICAL Observaciones y/o Justificacion en caso de no
Meta Tactica cumplir lo programado
Meta Taotic:
Variable de  Programado /
medicion g 0

EVIDENCIAS QUE SOPORTAN LA EJI ION DE LA ACTIVIDAD

La Central de Medios cuenta con CDP #46 por
$200.000.000 para suspension provisional de
recursos, de acuerdo con la circular 001 emitida por fa
Secretaria de Hacienda.

Implementar 0% la

Adelantar el proceso contractual Informe de las
estratey :
paraa contratacién de la central actividades
de medios realizadas.
para el IDT

TOTAL PONDERACION VERTICAL

Provecté: Avda Rodriguez Nope
Angela Pinzén, Asesora de C:
Angela Pinzén, Asesora de C
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INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO

PLAN DE GESTION

TERRITORIALIZACION DE LA INVERSION Y POBLACION BENEFICIADA

OBJETIVO ESTRATEGICO:

3- Afianzar la gestion de la entidad a través de la it

de estrategias de for

PROCESO SIG

02.-Comunicaciones

Meta Tactica

Localizacion de
lainversién

Punto de territorializacion
Variable requerida

Programacion
Vigencia 2020

100%

(3

$320.110.000
$47.377.493

100%

0%

$0

$o0

100%

0%

$0

$o0

0%

0%

$0

$ 96.650.000

que a posicionar al Instituto como lider, a nivel nacional e internacional, en el desarrollo de Bogota como un destino turistico
Ejecucion
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
27% 27% 87% 100% 100% 100% 100%
$0 $309.260.000 $0 $10.850.000 S0 $320.110.000
S0 $47.377.493 S0 S0 S0 $47.377.493
126 156 160 195 195 0 0 0 0 0 0 195
H] 50 [mM] 76 [ 62 [m] 94 [w] 61 [mM] 09 [n] 84 [m] 111 [H] 84 [mf 111 | ] [m] H:[ [m] H:[ [m] H:[ [m] H:[ [m] H:[ [m] H] 84 [m] 111
7% 3% 57% 93% 100% 100%
$0 $0 $0 S0 S0 S0
S0
126 156 160 195 195 0 0 0 0 0 0 195
H] 50 [mM] 76 [ 62 [m] 94 [w] 61 [mM] 09 [ 84 [m] 111 [H] 84 [mf 111 | ] [m] H:[ [m] H:[ [m] H:[ [m] H:[ [m] H:[ [m] H] 84 [m] 111
27% 5% 63% 82% 100% 100%
$0 S0 $0 S0 S0 S0
S0
126 156 160 195 195 0 0 0 0 0 0 195
H] 50 [mM] 76 [ 62 [m] 94 [w] 61 [mM] 09 [ 84 [m] 111 [H] 84 [mf 111 | ] [m] H:[ [m] H:[ [m] H:[ [m] H:[ [m] H:[ [m] H] 84 [m] 111
0% 0% 0% 0%
$0 S0 S0 S0 S0 S0
$96.650.000 50 50 50 S0 $96.650.000
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Wl [w[  Twl [w[ Twl W[ Twl [w[ Tw{ [a[ Jw{ [a] Jw{ Tl [wl Tl [w[ Twl W[ Twl [w[ [w] v [wl o [w o

Nombre Direccion
Meta vigencia
Atender 100% las Meta reservas
necesidades relacionadas -
con la prestacion de 66. Entidad Sede IDT Craza# 4066  [PMo-Vigendia(s)
senicios de apoyo a la Reservas (%)
gestién de la entidad Poblacién beneficiada
Meta vigencia
Meta reservas
Gestionar el 100% del -
plan de adecuacion y 66. Entidad Sede IDT Craza# 4066  [PPIo-Vigenda(s)
sostenibilidad SIG-MIPG Reservas (%)
Poblacién beneficiada
Atender al 100% las Meta vigencia
actividades de gestion de Meta reservas
las comunicaciones 66, Enidad Sede IDT Crazasa06s  |PPYO-Vigencia (5]
internas y externas del Reservas ($)
Instituto Distrital de
Turismo. Poblacién beneficiada
Meta vigencia
Implementar 0% la Meta reservas
estrategia de 77. Distrital Bogoté D.C. Ppto. Vigencia ($)
comunicacion externa Reservas (5)
parael IDT
Poblacién beneficiada
Proyecto: Ayda Rodriguez Nope
Reviso: Angela Pinzén, Asesora de C
Aprobé: Angela Pinzén, Asesora de C
DE-FO3-V5

Componente territorializacién y poblacién

Pagina 10 de 10



